SORSLEVELEK
Adatkezelési nyilvantartas

Hatalyos 2020. december 05. napjatol

Ko6z06s adatkezeldk adatai:

Lukacs Zoltan egyéni vallalkozo

sz€khely: 1036 Budapest, Kolosy tér 1/B 4/1
adoszadm: 77038625-1-41

nyilvantartasi szam: 39562926

e-mail: zoltan@sorslevelek.hu

telefonszam: +36 70 598 0751

Lukacs Anna Melinda egyéni vallalkozo
székhely: 8000 Székesfehérvar, Rac u. 1. 8/30.
adoszadm: 68420893-1-27

nyilvantartasi szdm: 51721790

e-mail: info@sorslevelek.hu

telefonszam: +36 30 970 1611

1. Az adatkezelés céljai

A SORSLEVELEK brand az alabbi célokbol kezel személyes adatokat:

a.

szerzOdéses kotelezettségek teljesitése, kiillondsen vasarldinak, szolgéltatasainak
igénybe vevlinek, rendezvényei résztvevoinek torténd termékértékesités,
szolgaltatasnyujtas teljesitése, munkaszerzédésekkel, megbizési szerzddésekkel
Osszefliggd szerzddéses kotelezettségek teljesitése, a szerzddéses partnerek felé
fennallo kotelezettségek teljesitése,

jogszabdlyi kotelezettségek teljesitése, igy a szamlakibocsatdssal és a szamla
megorzésevel kapcsolatos kotelezettség teljesitése, az adatvédelemmel 6sszefiiggd
kotelezettségek teljesitése, munkavallalok foglalkoztatdsanak bejelentése,
munkavallalok adatainak eldirt megdrzése,

a szolgaltatok termékeivel, szolgaltatdsaival, tevékenységével Osszefliggd
megkeresések megvalaszolasa,

a szolgaltatok igényeinek érvényesitése, a szolgaltatdkkal szemben torténd
igényérvényesités esetén a szolgaltatok érdekeinek képviselete,

hirlevelek utjan torténd kozvetlen iizletszerzés érdekében,

kozosségi média feliileteken vald megjelenés érdekében, 0sszekotve az ilyen
feliileteken torténd kozvetlen tizletszerzéssel.

2. Az érintettek és a kezelt személyes adatok kategoriai

2.1. Az érintettek kategoriai:



a.

b.

C.

vasarlok, a szolgaltatok szolgaltatdsainak igénybe vevoi,

a szolgaltatok munkavallaloi, a szolgaltatokkal munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban all6 személyek,

a szolgaltatok szerzddéses partnerei, azok kapcsolattartoi.

2.2. A kezelt személyes adatok kategoriai:

név (vezetéknév ¢€s keresztnév),
szallitasi cim, szamlazasi cim, szamlazasi név,

nemnek megfeleld hiivelykujj-lenyomat, allampolgarsag, sziiletési id6 (sorslevél-
felolvasassal 0sszefiiggésben),

kapcsolattartasi adatok (e-mail, cimadatok, telefonszam),

fizetési adatok Ttugyfelek, szerzédéses partnerek esetén (bankkartya adatok,
szamlaadatok),

kép- és hangfelvételek (rendezvényeken vald részvétel, egyes szolgaltatdsok
igénybevétele esetén),

kozosségi oldalakon elérhet személyes adatok (Facebook és Instagram, valamint
mas kozosségi oldalon valo felhasznaldi aktivitas esetén),

webshop regisztracidhoz tartozd személyes adatok (felhasznalonév, jelszo, e-
mail),

hirlevelek kiildéséhez sziikséges adatok (e-mail, név)
bankszamlaszam, lakohely, tartdzkodasi hely, allampolgarsag, anyja neve,

sziiletési hely és 1d6, addazonositd jel, tarsadalombiztositasi szam, foglalkozas
(munkaviszonnyal 6sszefiiggésben).

3. Cimzettek kategoriai

a.

b.

tarhelyszolgaltatok, ligyviteli rendszert és honlapot karbantartok,
postai szolgaltatok, csomagkiildd szolgalatok,

konyvelési tevékenységet ellatd személyek,

szerzddéses partnerek

szamlazasi rendszereket lizemeltetd személyek,

kozosségi oldalak lizemeltetoi,



g. Dbanki szolgaltatasokat, fizetési szolgaltatasokat nyu;jtd személyek,
h.  rendezvényszervezok, rendezvényfotosok, videdsok,
i.  jogiképviseletet ellatd személyek,
j.  hatdsagok.
4. Harmadik orszagokba torténé adattovabbitas

A szolgaltatok indiai partneriikkel egylittmikodve nyujtanak szolgaltatast tigyfeleik részére.
Ennek keretében meghatarozott személyes adatok az indiai partner részére tovabbitasra
keriilnek. India esetében megfeleldségi hatarozat jelenleg nincs hatdlyban, azonban az indiai
partnerrel olyan szerzodés keriilt megkotésre, amely garantalja az érintettek személyes
adatainak védelmét.

5. Adatkategoriak torlésére eléiranyzott hataridé

A marketing célra fel nem hasznalt fénykép- és hangfelvételek kivételével minden személyes
adatot az adatkezelés céljanak és/vagy jogalapjanak megsziinését6l szamitott 30 napon beliil
torliink, amennyiben a torlés nem lehetséges, az adatokat anonimizaljuk.

6. Technikai és szervezési intézkedések leirasa

A szolgaltatok a kezelt személyes adatokat egyrészt fizikai uton, pl. zarhaté helyiségek,
masrészt informatikai védelmi intézkedések (jelszavak, virusirtd szoftverek) segitségével védi.
Az adatok torlése esetén olyan torlési megoldasokat hasznalunk, amelyek megakadalyozzék az
adatok késébbi visszaallitasat. Kizarolag olyan elismert tarhelyszolgaltatokkal, informatikai
szolgaltatdsokat ny0jté szolgaltatokkal Iéplink szerzOdéses viszonyba, akik komoly
adatvédelmi infrastrukturdval rendelkeznek. Ugyviteli rendszeriink oly modon Kkeriilt
kialakitasra, hogy az adatvesztés kockdzata minimalis. Munkavallaldinkkal, egyéb
munkavégzésre iranyuld jogviszony keretében vellink kapcsolatban allo személyekkel olyan
szerzddéseket kotiink, amelyek megfeleld szankcioval rendelkezd titoktartasi klauzuldkat
tartalmaznak.



